Onsoz

004 yilinda bir hukuk biirosu biinyesinde yonetim danigmani olarak ca-

lismaya bagladiktan sonra hukuk biirosu yonetimine dair bildiklerimi ve
¢ogunu avukatlardan 6grenerek igletme yonetimi ile harmanladigim konula-
r1 bir kitap haline getirme fikri dogdu. Hukuk biirosu diinyas1 avukatlik hiz-
metleri diginda igletme yonetimi tarafiyla benim igin her zaman bir ilgi mer-
kezi oldu. Avukatlik hizmetlerini yiiriten avukatlarin benim gibi hukuk¢u
olmayan ama isletme yonetimi ve mithendislik bilgisi olan profesyonellerle
beraber ¢alisgmasinin ¢ok olumlu oldugunu distiniiyorum. Bir benzetme ya-
pacak olursak nasil hastaneler bashekimler tarafindan degil de igletme yone-
ticileri tarafindan yonetilerek doktorlarin tibba yogunlagsmalarini, saglik ku-
rumlarinin daha verimli ve etkin yonetilmesini sagladiysa avukatlik biirolar:
da profesyonel yoneticilerin destegiyle daha iyi hizmet goren kurumlar ola-
caktir. Avukatlarin igletme yonetimi ilkelerini uygulayarak kendi biirolarini
daha iyi isleyen kurumlar haline getirmeleri i¢in mutlaka profesyonelleri
biinyelerine katmalar1 da sart degildir. Bu ilkeleri kendileri uygulamak tizere
kullanabilirler.

Isletme yonetimini hukuk biirolarina uygulamanin amaci biironun da-
ha iyi iglemesini saglamak kadar basit bir gereklilige dayanir. Sadece avukat-
lar olsaydi da bir biiro yonetilebilirdi. Bununla birlikte kendi konularinda
yetkin kadrolar, is giiciniin verimli kullanilmasinda, teknolojiyi is surecleri-
ne uygulamada avukatlara destek olarak biirolarin daha iyi organize olmasi-
n1 ve mitvekkillerine daha iyi hizmet vermelerini saglar.
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Hukuk, bir yoniiyle ekonomik yasam tarafindan etkilenen is ve top-
lumsal iligkileri diizene sokar ve kurallar getirir. Ekonomik yasam iginde yer
alan tiim unsurlarin etkilendigi degisim ve doniisimler hukuk hizmetinin su-
numunu da etkiler. Ekonomik yasam i¢inde disiiniilse de ayrica itici bir gii¢
olarak teknolojideki degisimler ve gelismeler de hukukun bu gelismelere ayak
uydurmasini gerektirir. Biligimdeki gelismeler bir¢ok alanda avukatlara ko-
laylik sunmaya basladi. Ornegin, 1slak imza yerine elektronik imzanin kulla-
nilabilir olmasi, kagitsiz ve dosyasiz ofis ortaminda yazigmalara sadece elek-
tronik ortamdan erigilerek ¢aligsilabilmesi, biirodan disar1 ¢ikmaya gerek kal-
madan video-konferans sistemiyle miivekkillerle toplanti yapmak, akilli tele-
fonlardan durusma giinleri ve ¢alisma takvimine erigerek gtinliik planlarin
diizenleyebilme yetenegi avukatlarin giniimiizde kullanmaya bagladig: tek-
nolojik yeniliklerdir. Tiim bu teknolojik gelismeler bu teknolojiyi buiro ¢alig-
malarina uyarlayabilecek bilginin olmasini ayrica biirodaki ig yapma sekille-
rinin bu teknolojileri kullanacak sekilde doniismesini gerektirir. Hukuk biiro-
su yonetiminin 6nemli unsurlarindan biri de teknolojiyi daha hizli, etkin ve
verimli sonuglar alabilecek sekilde kullanmaktir. Teknolojinin gelismesi ister
istemez avukatlarin biiro yonetiminde isletme yonetimi bilgisini ve teknik bil-
giyi kullanmalarini gerektirecektir.

Biirolarin yonetim ve ¢alisma gruplari yapilari, biiro isleyisinin analizi,
strateji olusturma, tanitim faaliyetleri, miivekkil iligkileri yonetimi, finansal
yOnetim, insan kaynaklari yonetimi, teknoloji kullanimi konularini kapsaya-
cak gekilde hazirladigim bu kitabin tiim avukat ve biiro yoneticileri icin fay-
dali olmasini dilerim.



